De: Helena Caria (GPCML) <helena.caria@cm-lisboa.pt>

Enviada: 3 de outubro de 2025 19:13

Para: Paula Pereira (GVCDU) <paula.a.pereira@cm-lisboa.pt>

Cc: Josué Caldeira (GVCDU) <josue.caldeira@cm-lishoa.pt>; Gongalo Moita (GVPFA)
<goncalo.v.moita@cm-lisboa.pt>; Gabinete do Presidente da CMLisboa <gab.presidente@cm-
lisboa.pt>; GVPFA - Gabinete do Vice-Presidente F. Anacoreta Correia <gab.vice.presidente@cm-

lisboa.pt>
Assunto: FW: Acidente do Elevador da Gléria - Pedido de informag&es

Cara Dr@ Paula Pereira

Encarrega-me o Senhor Presidente da Camara Municipal de Lisboa, Eng® Carlos Moedas, de
informar:

Todas as Instituicdes e Embaixadas com vitimas envolvidas foram contactadas pela CML para
disponibilizar todos os contatos e meios disponiveis para agilizar e apoiar quaisquer necessidades
de vitimas ou familiares. Todas os familiares das vitimas do acidente da Gléria que pediram para
serem recebidos na CML foram recebidos quer em reunides ou através de contactos diretos.

As linhas do Gabinete de Apoio Social da Carris, assim como os da seguradora Fidelidade,
estiveram e, continuam, disponiveis para todas as vitimas e familiares do acidente.

Foram estabelecidos varios contatos diretos com familiares, através da CML e Carris, e com a Sr.2
D. _ que participa na reportagem da RTP.

Reforcamos também que a Embaixada de Cabo Verde, a Carris, a Fidelidade, e a Allianz
(seguradora dos acidentes de trabalho da D. _) tém estado em articulagdo com a
vitima e seus familiares.

Foi articulado por parte da Carris a viagem do filho da Sra. _, residente em Cabo
Verde, para visita a mae, tendo sido suportado o custo total da viagem, a qual ocorreu no passado
sabado.

O Sr. Presidente da CML esteve presente em todas as cerimdnias funebres individuais e coletiva
(missa das vitimas da Santa Casa) com exce¢do para as que aconteceram ao mesmo tempo da
parte da tarde do dia 6 de Setembro, em virtude de se ter deslocado a Oleiros para o funeral do
guarda-freios André Marques.

Termino, reforgcando que os Servicos municipais e a CARRIS tém estado a desenvolver todos
os esforcos para dar cumprimento as deliberagcées que a CML tomou no passado dia 8 de
setembro, constantes das Propostas n.° 580, 581 e 582/2025.

Como os Senhores Vereadores do PCP devem compreender, por forca da legislacao
atualmente em vigor, os servicos municipais e a CARRIS necessitam de obter a autorizacéo
dos visados, antes de poderem encetar qualquer tipo de contacto direto com os mesmos.

Com os melhores cumprimentos, Helena Caria
Helena Caria

Chefe de Gabinete do Presidente da Camara Municipal de Lisboa
Chief of Staff to the Mayor of Lisbon

Pagos do Concelho
Praca do Municipio
1149-014 Lisboa
T. geral (+351) 21 817 00 21
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TAVIS0 DE CONFIDENCIALIDADE: Exto mensegem de correlo sletrdnico ¢ o5 ficheiros nely contides oo anesados desting-se o wso exclusivo dofs) destingtdio/s] o poderd
conter dados pedsaas, nformagdo privada, confideacial ou legoimente profegida. 52 o presente comunicagds inclur deded pessosis, & pessoa ou salidode o guem &
dirfgida estd abrigado o cumprimento do disposto Ao Regulamento Geral de Protecdo de Dodos (Reguiomento [LE) 2016/678-FE/C de 2006,/04/27) e demals fegisiopdo
oplicdvel, dewendo manter em total confidenciolidode e segurange os dodas pessomis org transmitidos. O Municipio de Lishog infarma aindo que, no cosa de ter recehido
e5ta mensagem por engono, o utiizendo, copie, retengio. reprodugio. divaigopao, distribuicdo ou reencaominhamento dessa informagio & expressomente proibide e deverg
proceder O Swe eiminoagie imediola, Sob peaa de SweigTo af competentes sanpies Bonis”
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